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1. ALISTAMIENTO INSTITUCIONAL

De acuerdo a la Ley 1474 del 12 de julio de 2011 “Por medio de la cual se dictan normas
orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencidn, investigacion y sancion de actos de
corrupcion y la efectividad del control de la gestidon publica”, establece en su capitulo sexto la
obligatoriedad por parte de las Entidades Publicas de elaborar anualmente un Plan
Anticorrupcion y de atencion al ciudadano. El cual contempla seis componentes y uno de ellos
es de rendicion de cuentas y la Ley 1712 de 2014 “transparencia y acceso a la informacion
publica, cuyo objeto es regular el derecho de acceso a la informacidon publica, los
procedimientos para el ejercicio, la garantia del derecho y las excepciones a la publicidad de
informacion.

La rendicion de cuentas, es un mecanismos para dar a conocer la gestion y resultados de la
entidad por lo que implica generar un dialogo de doble via; esta rendicion debe comprender
estrategias de informacion, transparencia y dialogo entre la entidad y los ciudadanos; tiene
como fin la expresién de control social, fortalecer la generacion de informacion y generar lazos
de confianza entre los actores de la ciudadania y mostrar bajo el principio de publicidad las
actuaciones de la entidad.

En este componente se contemplan las acciones de informacion y comunicacion como un
proceso permanente de interaccion entre la Agencia de Desarrollo Local de Itagli con los entes
de Control y la comunidad.

La fecha de la Audiencia Publica de Rendiciéon de Cuentas 2017, las piezas informativas y
otros elementos necesarios para su realizacién se aprobé por el gerente de la entidad y los
representantes de la Estrategia de Gobierno en Linea.

(Anexo 1: listado asistencia reunion previa Rendicién de Cuentas)

2. IDENTIFICACION DE INTERLOCUTORES, CONVOCATORIA, DIVULGACION Y
CAPACITACION

El Area de Comunicaciones, con el apoyo de la Secretaria y la Oficina Asesora de
Comunicaciones de la Alcaldia de ltagti fueron los encargados de la convocatoria a través de
los distintos canales de comunicacién de la Agencia, de todas las personas y grupos sociales
representativos interesados en seguir la transmision via Facebook Live de la Rendicion de
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Cuentas 2017.

Correo masivo: desde el correo de Comunicaciones de la entidad se envi6 la invitacion a
personas y entidades interesadas en la actividad.

4:09 PM

caciones@adeli.gov.co>

Invitacién Audiencia Pdblica de Rendicién de Cuentas ADELI 2017

Mensaje = RENDICION-DE-CUENTAS.JPG (370 KB)

El gerente de ADELI, Dr. Andrés Felipe Londofio Restrepo, realizara la Rendicion de Cuentas 2017 por medio electrénico, donde desarrollara los temas importantes de la gestion del
primer semestre del afio 2017.

La presentacién se hara por medio de Facebook este 27 de julio de 1:30 p.m. a 2:30 p.m.

Los invitamos a participar en el siguiente link:
https//goo gl/j1saeu

Para consultar el informe ingresa al siguiente enlace:
https://goo gl/dgckNa

La Agencia de Desarrollo Local de Itag0i -Adeli-
tiene el gusto de invitarle a la

" AUDIENCIA PUBLICA E

(Anexo 2: Bases de datos correo masivo)

Banner invitacién: se hizo una pieza grafica que se publicé en el sitio web y las redes sociales
de la entidad con la informacion de la Rendicion de Cuentas y ademas sirvio de enlace para el
preinforme de la Rendicién de Cuentas 2017.

La imagen también fue aplicada en el primer pantallazo del video de invitacion para el evento,
el cual fue grabado por el gerente de Adeli, Andrés Felipe Londofio Restrepo.
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RENDICION DE CUBNTAS 2017

Agencia de Desarrollo Local d

£8 31 de Julio del 2017 £8 26 de Julio del 2017 DI 2 400 e iia

En ADELI Informe de d %

rendimos f gestion del

cuentas ante la bt Y primer semestre . Agencia de Desarrollo Local de #3
& (&] 1 @ Esseguro | https://www.facebook.com/itaguidemoda/
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'v‘ & Agencia de Desarrollo Local de Itagui ADELI
| e l idef 27 dejulio a las 11:24 - &

Agencia e Dwsarmoio Loca de el

# Compartir

Recuerda que hoy a la 1:30 p.m. ADELI presentara la Rendicion Publica de
cuentas del primer semestre de 2017.
Alcaldia de Itagli Contraloria Municipal de Itagui Personeria de Itagif

Agencia de La Agencia de Desarrollo Local de Itagui -Adeli-
Desarrollo Local de tiene el gusto de invitarle a la
Itagui ADELI

Qinusn AUDIENCIA PUBLICA DE
RENDICION DE CUENTAS 2017

Informacion

Fotos

Videos
Eventos
Publicaciones
Comunidad

Opiniones
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Agencia de Desarrolio Local de ltagu

Ty

& C | @ Twitter, Inc. [US] | https://twitter.com/itaguidemoda

) nicio ¥ Momentos

; AgenciadeDesarrollo iguien res e gusf (
o demota 1.550 353 877 215 \_(Seouk

dell  ADELIte invita a particpar de I Rendicion Plblica de cuentas donde se
hablard de Iz gestion del primer semestre del afic.

AUVWVIENUIA FUBLILA UE

RENDICION DE CUENTAS 2017

Julio

27-

1:30p.m.
a 2:30 p.m.

Preinforme: https:/Mmww.adeli.gov.co/uploads/entidad/control/b094e-informe-rdc-julio-27 .pdf

Video de Invitacion: https:/Mmww.youtube.com/watch?v=kpZwOrFF890

Banner encuesta: se realizo otra pieza grafica para acompafar y promocionar la encuesta
habilitada desde Gmail para conocer la opinion de los ciudadanos frente a tres inquietudes,
una con respuesta abierta y las otros dos sujetas a opciones de respuesta.

La pieza grafica fue publicada en el sitio web y las redes sociales de la entidad.

En la encuesta participaron 25 personas.

Centro Administrativo Municipal de Itagui <CAMI-.
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ENCUESTA
RENDICION DE CUENTAS 2017

1. §Qué conoce de la Agencia?
2. (Qué le gusmnu saber de la Agencia?

pacite
3. 4Cudl servicio = parece més relevante?

r Adelt taqii Adeli  tagli

RENDICION DE CUENTAS 2017

£ 31 de Julio del 2017 £8 26 de Julio del 2017

En ADELI Informe de

rendimos f gestion del -

cuentas ante la £ primer semestre - Agencia de Desarrollo Local de #3 R
& (¢} ‘ @ Esseguro | https://www.facebook.com/itaguidemoda/

Agencia de Desarrollo Local de Itagui ADELI Q
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Piso 9, Centro
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a Agencaa de Desarrollo Local de Itagui ADELI ltagui -CAMI
| " dell 7 . junic - @ Itagii
Agenc de Dekarros Local ¢ hagsi L, 3737676
Tus opini soni para por eso te invil aque
de la sigui © Normalmente responde en unos minutos

R S Enviar mensaje
Da clic al siguiente enlace y responde:

2 @& www.adel gov.co

Agencia de hitps:/idocs. goagle.conv... /1hupatRimX9dOuczlx4SEJ-_GT8.../edit i

Pesarrdllolocalide @i Organizacion gutemaments

Itagui ADELI

@itaguidemoda

Inicio ENCUESTA Comparte tu opinion sobre Agencia de

Informacion REND'.LO_NCM7 Desarrollo Local de Itagui ADELI

Ya calificas
Folos 2 .
1. ¢Qué conoce de la Agencia? .
Videos 2 = 2 Escribir opinidn
2. ;Qué le gustaria saber de la Agencm?
Eventos
Publicaciones ¢Cual servicio Ie parece mas relevome” it
Comunidad Realizacion ¢ S - en 0 Secretaria del De...
Opiniones Q : L L

9 _Ditalres Futbol Club o Me gusta

Equipo deportivo

n fl({u Marcela Oso... o Me gusts
N Politico

Organizaciones gubemamentales en ltagui
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& C | & Twitter, Inc. [US] | https://twitter.com/itaguidemoda
9 inicio % Momentos [\ Notificaciones [ Mensajes L 2 Buscar en Twitter Q N
3 Ty < Il TR AST S 3 = X
AgenciadeDesarrollo Tweets Siguiendo Seguidores Me gusta e S .
i e 1550 353 877 215 (sequr ) %
-
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AgenciadeDesarrollo @taguidemoda - 27 jun. v
Idefl Tus opiniones son muy importantes para nosotros, Participa dando clic en &
siguiente enlace. docs.g fi hupat.

ENCUESTA
RENDICION DE CUENTAS 2017

1. ¢Qué conoce de la Agencia?

2. ;Qué le gustaria saber de la Agencia?
Ofertas de empleo - Capacitaciones - Eventos
3. ¢Cual servicio le parece mas relevante?
Realizacion de eventos - Ferias de empleo -
Acompafiamiento empresarial

Lg LE OPINE AQUI
& &

L

Encuesta: https://adeli.gov.co/sitio/pagina/e ncuestas -audiencia-2017

(Anexo 3: Resultados de la encuesta)

Videos: se realizd un primer video a cargo del gerente de la empresa, quien hizo la invitacion
para seguir la audiencia publica. Se publicaron en nuestras redes. También quedaron
almacenadas en el histérico de videos de Facebook las distintas apariciones realizadas el dia
de la rendicion.

oo &
CarreraS1N° 51-55.Edificio Concejo Municipal de itagiii. Piso 9. ag U |

Centro Administrativo Municipal de Itagui ~CAMI-.
Pa’gina 8 de 2[4 Tel. (574)3737676Ext. 1422 8igue Avanzando

Itagtii, Antioquia - Colombia
. www‘adeli.iov.co -



https://adeli.gov.co/sitio/pagina/encuestas-audiencia-2017

Ade,_

Agencia de Desarrolio Local de Itagui

6

(& ‘ @ Esseguro | https://www.facebook.com/itaguidemoda/

_ fl oAl d el i 2

Agencis de Desarmote Loca de hagéi

Agencia de
Desarrollo Local de
Itagui ADELI
@itaguidemoda
Inicio
Informacion
Fotos

Videos

Eventos
Publicaciones
Comunidad

Opiniones

Crear una pagina

e

ok Tegusta w | 3 Siguiendo» = 4 Compartir

{det Agencia de Desarrollo Local de Itagui ADELI

@

La Agencia de Desarrollo Local de Itagiii lo invita a seguir Ia Audiencia
Publica de Rendicion de Cuentas 2017.

Personeria de Itagii Contraloria Municipal de Itagui Vive Gobierno en linea
Concejo de Itagui Alcaldia de Itagui Ministerio TIC Colombia

Participe a través de los comentarios, también tenemos habilitado un foro:
https://adeli.gov.coiforo/ y el chat es nuestra pagina web:
https:/Awav.adeli.gov.co/

“ideif GESTION CONTRACTUAL

+ Educacién y Cultura Cludadana con gestores y vigias pedagogicos
* Proyecto Pedagoexo de Sensibskzacion y Cultura Crudadana en

= los Compone- vilidad
. “
Interadministrativos. . ¢.:ategia p a escolaridad
con el Municipio de « foctatecimie 10 Marketing de Ciudad
Tragli

Inversion proyectada: $ 4.860 millones

www.adel.gov.co @ O tegUi
e Me gusta W Comentar A Compartir . -

©D Ti y 10 personas més Comentarios destacados -

3 veces compartido

Alejandra Lora Ledesma Buenas tardes ; Dénde puedo recibir informacion

sobre los emplecs disponibles?

Me gusta - Responder - 2

ws Agencia de Desarrollo Local de Itagui ADELI Buenas tardes, las
convocatorias de empleo se publican en nuestras redes sociales Fby

julio 3 las 14:15

(&) ‘ @ Twitter, Inc. [US] | https://twitter.com/itaguidemoda

- Escribir opinién

A las perzonas tambien les guata

Secretaria del De...
lteQUi crgznzscen v Me gusta
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.
Ditaires Fitbol Club & Megusta
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ﬁ Comunidad

Organizaciones gubernamentales en itagii
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https://www.facebook.com/pg/itaguidemoda/videos/?ref=page internal

https://mwww.yo utube .com/watch?v=kp ZwOrFF890

3. ORGANIZACION LOGISTICA

Se realizaron diferentes encuentros entre equipo directivo y de comunicaciones de Adeli, con
representantes de la Estrategia de Gobierno en Linea, para hacer seguimiento al minuto a
minuto de la actividad, informe final y presentacion.

El Area de Comunicaciones con el apoyo de otras areas de Adeli consolidé el informe final y
la presentacion que se utilizdé en la Rendicion de Cuentas 2017, para su posterior publicacién
el sitio web de la entidad.

&« C | @ Esseguro | https://www.adeligov.co/agencia/informe_ciudadania ¢
A | . . :
i.-/ :'d eljl La Agencia  Transparencia  Atencion al Ciudadano ~
Informacin General Informes de Rendicion de Cuenta a los
Ciudadanos

Servicios de Informacion

Talento Humano
nformes de Rendicion de Cuentas Informes de Gestion
Normatividad
Mostrar| 25 v registros

Buscar.

Presupuesto

Nombre 12 Periodo Archivo Anexos
Planeacion

nforme de Gestion 2016 2016 [ |

nforme Rendicion de Cuentas 27 de Julio de 2017 2017 [ |
Auditorias Pre-informe Rendicion de Cuentas Primer Semestre 2017 2017 [ |
Entes de Control que Vigilan la
Entidad Mostrando registros del 1 al 3 de un total de 3 registros Anterior Siguiente
Informacion para Poblacion

Vulnerable
Informes al Concejo

Planes e Mejoramiento -

oo &
Carrera51N° 51- 55 Edificio Concejo Municipalde Itagii. Piso 9. a U |
Centro Administrativo Municipalde itagui —CAMI-. /A\
- v
P4gina 10 de ba Tel. (574) 3737676 Ext. 1422 \/ sigue Avanzando

Itagii, Antioquia - Colombia
l www.adeli.gov.co



https://www.facebook.com/pg/itaguidemoda/videos/?ref=page_internal
https://www.youtube.com/watch?v=kpZwOrFF89Q

d I\

e 'I
Y

Agencia de Desarrolio Local de Itagu

https://www.adeli.gov.co/uploads/entidad/control/1381b-informe-rendicion-de-cuentas-junio-
2017.pdf

e Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 2017

e Lugar: Oficina gerente Andrés Felipe Londofio Restrepo.
e Fecha: jueves 27 de julio de 2017.

e Duracion: 1:30 p.m. a 2:30 p.m.

e Suministros: celular y dos equipos portatiles, todos con conexion a internet, para hacer
la transmision, responder inquietudes, atender el chat y el foro.

¢ Reglamento de la Audiencia: el gerente sera el encargado de hacer la presentacion del
informe y comunicaciones estara atento a responder inquietudes y hacer seguimiento a
los comentarios.

4. PREGUNTAS, COMENTARIOS E INQUIETUDES

Comunicaciones, con el apoyo de otras areas de la entidad y Gobierno en Linea, estuvieron
atentos a las inquietudes hechas por la comunidad a través de los distintos canales habilitados:
encuesta (informacion conocida con anterioridad), foro (se recibieron varias preguntas que
fueron contestadas a través del mismo canal), chat (no hubo participacién) y las redes sociales
(los comentarios o inquietudes se respondieron en los mismos canales y algunas de las
inquietudes fueron respondidas por el gerente).

Foro: se habilitd con varios dias de anterioridad para permitir la participacion de la comunidad.

(Anexo 4: Preguntas y respuestas)

Centro Administrativo Municipal de Itagui <CAMI-.

Pagina 11 de 24 Tel. (574) 3737676 Ext. 1422 N Sigue Avanzando
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Inicio > General

{HOLA AMIGO! Rendicidon de cuentas por medios electronicos Jueves 27 de
Pareces nuevo por aqui. Si Ju|i0 de 20] 7
quieres participar, jregistrate
aquit admin
(En qué temas considera que la Entidad deberia profundizar en su proceso de rendicién de cuentas a
Categorias la ciudadania?
Conversaciones recientes Consulte el Informe de Rendicion de Cuentas 2017 --> https://goo.gl/XFz8CP
Actividad
CATEGORIAS Comentarios
Categorias admin
General
Nos encontramos en la rendicién de cuentas por medios electronicos, dejanos tus inquietudes y comentarios y
serdn respondidos
jlopa1982
Excelente actividad, felicitaciones. Me gustaria conocer un poco mas de los productos y servicios que ofrece la
entidad. Gracias.
& c | @ Esseguro | https://www.facebook.com/itaguidemoday

ok Te gusta = | 3, Siguiendo » | 4 Compartir

A del I e Me gusta W Comentar A Compartir . -

Agacia o Detamala Lodat e Itsgdi OD Ti y 10 personas mis Comentarios destacados -

wle Me gusta

3 vecas compartido

Agencia de . Y @B & [

ibe un comentario |
Desarrollo Local de Alejandra Lora Ledesma Buenas tardes ; Ddnde puedo recibir informacidn
Ilagui ADELI sobre los emplecs disponibles?
B i Me gusta - Responder - 27 de julio a las 14:15 Camara Licida ol Me gusta

[@itaguidemoda . = J X &
w# Agencia de Desarrollo Local de ltagui ADEL] Buenas tardes. las

conwocatonas de empleo se pubhcan en nuestras redes sociales Foy

Twitter y en nuestra pagina web: waw.adeigov.co

Red Onward Inter... 4 Me gusta

Ini
TR Felz tarde ficd - English {US) - Portugués {Brasil) =

Fotos ADELI - Agencia de Desarrollo Local

de Ttagiii Wasidad - Condici
Videos [ K e _ & anunc
Sitio web de ADELI - Agencia de Desamolio.. Facebook © 2017

Eventos de Desarrallo Local 4 —

T Me gusta - Responder - 2 julio 3 |35 14:18

Comunidad Andres Montoya Cuande hablan de accesc gratituite al estadic, donde
| reparten |s boletss para los partidos de leones?

Opiniones Me gusta - Responder - ulio a las 14:14

ws Agencia de Desarrollo Local de itagui ADEL] Buenas tardes. las
Crear una pagina boletas se entregan en |as diferentes porterias de (3 Alealdia de gl y
Pag en I35 taguillaz del estadia.

Me gusta - Responder - 2

julio a las 14:

fier 2 comentarios mas
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5. REALIZACION DE LA AUDIENCIA
e Saludo gerente de Adeli, invitacion a seguir la transmision virtual.

e Socializacion informe de gestion del primer semestre de 2017 a cargo del gerente de
Adeli.

¢ Invitacién a hacer preguntas, comentarios y participar a través de los distintos canales
disponibles, a cargo del gerente de Adeli.

e Seguimiento socializacion del informe del primer semestre de 2017, a cargo del gerente
de Adeli.

e Respuesta a algunas inquietudes por parte del gerente de Adeli

e Despediday cierre de la audiencia publica.

Los videos fueron reproducidos durante el dia de la audiencia aproximadamente 153 veces.
En vivo estuvieron conectadas mas de 10 personas simultdneamente.

Centro Administrativo Municipal de Itagui ~CAMI-.
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6. EVALUACION DE LA AUDIENCIA

e Se presenta el siguiente informe de la Audienca Publica de Rendicién de Cuentas 2017.
e Se presenta informe hablado del foro a cargo de Gobierno en Linea.

¢ Informe hablado del chat a cargo de Comunicaciones

¢ Informe hablado de las redes a cargo de Comunicaciones.

e Seidentificaron acciones de mejora.

7. CONCLUSIONESY ACCIONES DE MEJORA

e El foro y el chat deben contactar con mayor visualizacién para la participacion de la
comunidad.

e Mantener el contacto con los publicos de la entidad y seguir fortaleciendo el
conocimiento de los productos y servicios, ademas de los canales de atencion.

e Apoyo tecnologico para evitar posibles retrasos en la transmision, especialmente en
aspectos como el wifi.

_ Centro Administrativo Municipal de Itaglui <CAMI-. \
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8. ANEXOS

Anexo 1: listado asistencia reunion previa Rendicién de Cuentas

Anexo 2: Bases de datos correo masivo

LISTADO
NOMBRE TELEFONO
GABINETE
CONTRALORIA EXT 1150
CONCEJO EXT 1111
3730876
PERSONERIA EXT 114
5600670
HOSPITAL DE SUR ext 101
4449040
CURADURIA1 EXT 112
CURADURIA 2 3741444
SERVIASEO 2656074
IE ANTONIO JOSE SUCRE 2775261
IE AVELINO SALDARRIAGA 3732506

Tel. (574) 3737676 Ext. 1422 S|gue Avanzando
Itagii, Antioquia - Colombia

www.adeli.gov.co
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IE CARLOS ENRIQUE CORTES

3727585
2817844
IE CIUDAD ITAGUI EXT 102
IE CONCEJO MUNICIPAL DE ITAGUI 2791647
IE DIEGO ECHAVARRIA MISAS 3710433
IE ROSARIO 3717832
IE ENRIQUE VELEZ ESCOBAR 2816023
|E ESTEBAN OCHOA 3719751
IE FELIPE DE RESTREPO 3740427
IE ISOLDA ECHAVARRIA 2775327
IE JOHN F KENNEDY 3774354
IE BENEDIKTA ZUR NIEDEN 3619510
IE JUAN N CADAVIDAD 3710505
IE LOMA LINDA 3724293
3767359
IE LOS GOMEZ EXT 101
IE LUIS CARLOS GALAN 3710636
IE MARCELIANA SALDARRIAGA 3715610
IE MARIA JESUS MEJIA 3731240
IE MARIA JOSEFA ESCOBAR 3718758
IE ORESTES SINDICCE 3720433
|E PEDRO ESTRADA 2555576
2770630
IE SAN JOSE EXT 101
IE SIMON BOLIVAR 2771153
NOTARIA 1 2815103
4442344
CAMARA DE COMERCIO EXT 121
4442344
CAMARA DE COMERCIO ext 111
4442344
CAMARA DE COMERCIO ext 122

CONCEJALES

Carrera51N° 51-55.Edificio Concejo Municipal de itagiii. Piso 9.
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ACEVEDO VARGAS NELSON 1114
1128
BUSTAMANTE GALEANO JADISON
. i 1125
CARO SANCHEZ JUAN ANDRES
CHAVEZ MARIN ROMI ALEXANDER 1124
1133
GAVIRIA ALVAREZ NORBERTO
1120
GUTIERREZ BUSTAMANTE CARLOS ALBERTO
. ) i 1130-1110
LOPEZ RAMIREZ ANDRES FELIPE
1134
OCAMPO MONTOYA SULMA DEL SOCORRO
. 1131
OSORIO RAMIREZ DIANA CECILIA
] ] 1122
PEREZ ARBOLEDA JOSE EVELIO
1135
RAMIREZ ARANGO ORLANDO DE JESUS
1117
RAMIREZ OSSA OSVAL DARIO
, 1114
RESTREPO ARIAS JORGE IVAN
1127
RESTREPO CARMONA DANIEL

Centro Administrativo Municipal de Itagui <CAMI-.
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1124
BEDOYA MONTOYA ANDRES MAURICIO

1144
ZAPATA SANCHEZ JUAN FERNANDO

1123
ZULETA ESTRADA ELKIN DE JESUS

BASE DE DATOS GABINETE 2017

DENOMINACION DEL
EMPLEO

NOMBRE

ALCALDE

LEON MARIO BEDOYA LOPEZ

JEFE DE DE OFICINA

JAVIER DE JESUS HERNANDEZ HERNANDEZ

LIDER DE PROGRAMA

BEATRIZ ELENA GARCIA ESTRADA

JEFE DE OFICINA

VERONICA LONDONO VELEZ

ASESOR CLARA CECILIA MUNOZ USMA
ASESOR JORGE ELIECER ECHEVERRY JARAMILLO
ASESOR JUAN SEBASTIAN RAMOS RAMOS
ASESOR RAFAEL OTALVARO
SECRETARIO DE
DESPACHO GUILLERMO LEON RESTREPO OCHOA

SUBSECRETARIO

HECTOR DARIO BEDOYA GAVIRIA

SUBSECRETARIO

ALEXIS MOLINA JARAMILLO

SUBSECRETARIO

BLANCA LIRIAM ORTIZ VASCO

DIRECTOR OPERATIVO

CARLOS MARIO POSADA ARANGO

LIDER DE PROGRAMA

CLAUDIA JIMENA ECHAVARRIA
BARRIENTOS

LIDER DE PROGRAMA

JUAN ESTEBAN LONDORNO |

SECRETARIO DE
DESPACHO

JORGE ALBERTO GARCES VASQUEZ

SUBSECRETARIO

JUAN CARLOS DE JESUS FRANCO RESTREPO

CarreraS1N° 51- 55 Edificio Concejo Municipal de itagiii. Piso 9.
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SUBSECRETARIO

OSCAR DE JESUS MOLINA CEBALLOS

LIDER DE PROGRAMA

SECRETARIO DE
DESPACHO

ELIANA MARIA ARIAS RAMIREZ

SUBSECRETARIO

DIANA MARIA MONTOYA RESTREPO

SUBSECRETARIO

MARIANA PENAGOS

JEFE DE OFICINA

JULIAN ESTRADA GAVIRIA

LIDER DE PROGRAMA

YIMY SEGURA MENA

LIDER DE PROGRAMA

DIEGO VARGAS

LIDER DE PROGRAMA

JULIO CESAR PEREZ BERMUDEZ

DIRECTOR DE
DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO

GONZALO ESCOBAR FLOREZ

SUBDIRECTOR

CAMILO ANDRES VALENCIA DAVILA

SUBDIRECTOR

CARLOS MARIO GOEZ VALENCIA

MARIA VICTORIA PULGARIN PEREZ

SUBDIRECTOR

MARIA DEL CARMEN CARMONA LUNA

SECRETARIO DE
DESPACHO

SILVIA PATRICIA QUINTERO FRANCO

SUBSECRETARIO

ALEXANDER MORALES CASTRILLON

SECRETARIO DE
DESPACHO

JOSE FERNANDO ESCOBAR ESTRADA

SUBSECRETARIO

OSCAR MAURICIO CHAVERRA MONSALVE

LIDER DE PROGRAMA

OSCAR IGNACIO ESPINEL RAVE

LIDER DE PROGRAMA

YENIFFER QUICENO DAVILA

SECRETARIO DE
DESPACHO

JUAN CARLOS ZAPATA PIMIENTA

SUBSECRETARIO

JULIO RESTREPO

SUBSECRETARIO

JEAN MAURICIO SANCHEZ SILVA

SUBSECRETARIO

JHONNY ALEJANDRO ORREGO ORTIZ

SUBSECRETARIO

EDGAR ALFREDO ACOSTA MELO

CORREGIDOR

RAUL OSVALDO PABON RESTREPO

CarreraS1N° 51- 55 Edificio Concejo Municipal de itagiii. Piso 9.
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SUBSECRETARIO

ANDREA RESTREPO BENJUMEA

SECRETARIO DE
DESPACHO

GLORIA PATRICIA ISAZA ORDUZ

SUBSECRETARIO

VERONICA VENESSA MARTINEZ TOBON

SUBSECRETARIO

LUCAS ALBERTO ESPINOSA TORO

SUBSECRETARIO

ANA CATALINA RENDON MANRIQUE

SUBSECRETARIO

CENEIDA MARIA RESTREPO BERMUDEZ

ASESOR JHON JAIRO SANTAMARIA MEJIA
SECRETARIO DE
DESPACHO PATRICIA FERRARO

SUBSECRETARIO

DIEGO LEON PUERTA VILLEGAS

SUBSECRETARIA

CAMILA SALAZAR PALACIO

OMAR RAMIRO OCHOA ROMERO

SUBSECRETARIO

ALEX HUMBERTO ACOSTA RUIZ

SUBSECRETARIO

JAVIER RODRIGO LOPEZ CORREA

SECRETARIO DE
DESPACHO

JULIAN DAVID JARAMILLO VASQUEZ

SUBSECRETARIO

SEBASTIAN ZULUAGA ARIAS

SECRETARIO DE
DESPACHO

CARLOS MIELES

SUBSECRETARIO

LUIS ARTURO GUARIN CARDONA

SECRETARIO DE
DESPACHO

HORACIO DE JESUS HOYOS ALZATE

LIDER DE PROGRAMA
LIDER DE PROGRAMA
LIDER DE PROGRAMA
LIDER DE PROGRAMA
SECRETARIO DE
DESPACHO
JEFE DE OFICINA

JORGE LEON GUARIN ospina
RUBIEL AUGUSTO OCAMPO POSADA
CARLOS MAURICIO HOYOS
LUZ ADRIANA HENAO PULGARIN

OSCAR DARIO MUNOZ VASQUEZ
SANDRA HENRIQUEZ MARTINEZ
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Anexo 3: Resultados de la encuesta

Marca temporal

1. ¢Qué conoce
de la Agencia?

2. ¢Qué le gustaria
saber dela
Agencia?

3. éCudl servicio le parece mas

relevante?

6/27/2017 16:16:27

Ferias de
empleo,
eventos y
capacitaciones.

Capacitaciones

Acompafiamiento empresarial

6/27/2017 16:22:29

Ea una empresa
da la alcaldia

Eventos

Ferias de empleo

6/27/2017 16:22:48

la verdad poco

Capacitaciones

Acompafiamiento empresarial

6/27/2017 16:23:48

realmente poco

Capacitaciones

Acompafiamiento empresarial

6/27/2017 16:30:14

Las
publicaciones
sobre el sector
comercial, las
ofertas de
empleo, y todo
lo relacionado
con las mejoras
gue ha ido
adquiriendo
Itagii

Eventos

Ferias de empleo

6/27/2017 16:33:56

Muy poco

Ofertas de Empleo

Ferias de empleo

6/27/2017 16:36:54

Es una entidad
desentralizada

Ofertas de Empleo

Ferias de empleo

6/27/2017 16:38:29

Que ofrecen
empleo

Capacitaciones

Realizacion de eventos

6/27/2017 16:38:53

Es el centro de
empleo de ja
alcaldia itagui

Capacitaciones

Ferias de empleo

6/27/2017 16:39:26

Que es una
agencia para el
empleo y
desarrollo de
proyectos

Ofertas de Empleo

Ferias de empleo

6/27/2017 16:39:40

Las ferias de
empleo

Ofertas de Empleo

Ferias de empleo
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6/27/2017 16:39:58 Los eventos Eventos Realizacion de eventos
6/27/2017 16:41:14 Las Capacitaciones Acompafiamiento empresarial
Capacitaciones
6/27/2017 16:42:32 Es una empresa | Eventos Acompafiamiento empresarial
industrial y
comercial del
orden
municipal
dedicada ala
prestacion de
diversos
servicios entre
los cuales se
encuentran el
marketing,
empleo y
desarrollo
urbanistico,
eventos
empresariales
entre otros
6/27/2017 16:48:06 El centro de Capacitaciones Ferias de empleo
empleo
6/27/2017 18:56:19 Las ofertas de Ofertas de Empleo | Ferias de empleo
empleo,
capacitaciones
y eventos q
promueven el
comercio del
municipio
6/28/2017 19:07:05 Nada Ofertas de Empleo | Ferias de empleo
6/30/2017 23:11:49 Poco Eventos Ferias de empleo
7/5/2017 14:48:00 Que ayuda con | Ofertas de Empleo | Ferias de empleo
el empleo
7/5/2017 14:48:29 Los eventos que | Eventos Realizacion de eventos
hace como las
novenas
7/5/2017 14:51:40 Temas de Capacitaciones Ferias de empleo
empleo y
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emprendimient
o)

7/5/2017 14:52:06

Ofertas de
empleo

Eventos

Acompafiamiento empresarial

7/5/2017 23:58:54

Nada

Ofertas de Empleo

Ferias de empleo

7/17/2017 8:27:46

Hacen eventos

Eventos

Ferias de empleo

y prestan
carpas
PONEN
OFERTAS DE
EMPLEO
Dan trabajo

7/17/2017 8:28:17 Ofertas de Empleo | Ferias de empleo

7/17/2017 8:28:57 Ofertas de Empleo | Ferias de empleo

Anexo 4: Preguntas y respuestas:
Facebook:

Juan Cardona G - Buenas tardes me gustaria saber si prestan plata para montar un negocio?
Respuesta: Buenas tardes, lo que hacemos desde la Agencia es prestar el servicio de
asesoria para emprendedores. Feliz dia.

Julian Londofio Buenas tardes, ¢,coOmo se pueden conocer las ofertas de empleo y como se
tramita la hoja de vida? Gracias

Respuesta: Buenas tardes, las ofertas de empleo se publican en las redes oficiales de la
Agenciay en la pagina web, para la hoja de vida es necesario inscribirse personalmente en
el Centro de Empleo del municipio.

Andrés Marin Quiroz - Cuando hacen mas ferias de empleo?

Respuesta: Buenas tardes, las fechas puntuales no las tenemos, pero se hacen en promedio
cada mes o mes y medio. Las fechas se anunciaran con tiempo por nuestras redes sociales y
pagina web. Feliz tarde

Alejandra Lora Ledesma Buenas tardes ¢ Donde puedo recibir informacion sobre los empleos
disponibles?

Respuesta: Buenas tardes, las convocatorias de empleo se publican en nuestras redes
sociales Fb y Twitter y en nuestra pagina web: www.adeli.gov.co Feliz tarde

Andres Montoya Cuando hablan de acceso gratituito al estadio, donde reparten las boletas

para los partidos de leones?
Respuesta: Buenas tardes, las boletas se entregan en las diferentes porterias de la Alcaldia
oo §

de ltagli y en las taquillas del estadio.
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Ademas, el gerente de la entidad respondio a través del Facebook Lives del 27 de julio
algunas inquietudes: https:/mww.facebook.com/itaguidemoda/videos/1590639744311603/

Foro:

Como se enteran los interesados en contratar con ustedes sobre los procesos contractuales
en curso??

Respuesta: Cordial Saludo IsabelVélez los procesos los puedes consultar en el sitio web
www.adeli.gov.co en la seccion invitaciones a contratar de igual forma los puedes consultar
en la pagina web del SECOP. www.contratos.gov.co

Cual es el proceso que debe llevar a cabo un emprendedor para la creacion de su empresa?
Respuesta: Cordial saludo Jmejia, Inicialmente debes venir personalmente a nuestra sede
ubicada en el Piso 9 en del Centro Administrativo Municipal de ltagui - CAMI, alli te atendera
nuestro experto en emprendimiento, el cual te asesorara en temas basicos sobre el plan de
negocio, con el fin de saber en que etapa de tu proceso vas y orientarte hacia ciclos basicos
de capacitacion y asesoria especializada de acuerdo a tu negocio; todo orientado a que
consolides un plan de negocios viable y puedas acceder a las diferentes convocatorias que
se ofertan. Cualquier inquietud adicional estamos prestos a atenderte. Feliz Tarde

donde quedan las oficinas del centro de empleo
estebanl se encuentran ubicadas en el Piso 1 del Edificio Judicial ubicado en el centro
Administrativo Municipal de ltagti- CAMI sobre la Calle 52.

Excelente actividad, felicitaciones. Me gustaria conocer un poco mas de los productos y
servicios que ofrece la entidad. Gracias.

Respuesta: Cordial saludo jlopal982, los servicios los puedes consultar en el sitio web
www.adeli.gov.co seccidn nuestros servicios, de igual forma puedes acercarte a nuestras
instalaciones para recibir la asesoria o informacion que necesites.

oo &
CarreraS1N° 51- 55 Edificio Concejo Municipal de itagiii. Piso 9. agU|

Centro Administrativo Municipal de Itagui -CAMI-,
Pagina 24 de 24 Tel. (574) 3737676 Ext. 1422 / Sigue Avanzando
hea— Itagii, Antioquia - Colombia .
www.adeli.gov.co




