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EMPRESA INDUSTRIAL Y COMERCIAL DEL ESTADO

1. ALISTAMIENTO INSTITUCIONAL

De acuerdo a la Ley 1474 del 12 de julio de 2011 “Por medio de la cual se dictan
normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y
sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica”,
establece en su capitulo sexto la obligatoriedad por parte de las Entidades
Publicas de elaborar anualmente un Plan Anticorrupcion y de atencion al
ciudadano. El cual contempla seis componentes entre ellos estan el componente
de rendicion de cuentas, y el componente de transparencia reglamentado por la
Ley 1712 de 2014 “transparencia y acceso a la informacion publica, cuyo objeto
es regular el derecho de acceso a la informacién publica, los procedimientos para
el ejercicio, la garantia del derecho y las excepciones a la publicidad de
informacion”.

La rendicion de cuentas, es un mecanismo para dar a conocer la gestion y
resultados de la entidad lo cual implica generar un dialogo de doble via; esta
rendicion debe comprender estrategias de informacion, transparencia y dialogo
entre la entidad y los ciudadanos; tiene como fin la expresion de control social,
fortalecer la generacion de informacién y generar lazos de confianza entre los
actores de la ciudadania y mostrar bajo el principio de publicidad las actuaciones
de la entidad.

En este componente se contemplan las acciones de informacion y comunicacién
como un proceso permanente de interaccion entre la Agencia de Desarrollo
Local de ltagiii-ADELI con los entes de Control y la comunidad.

La fecha de la primera Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas para la
vigencia 2021, las piezas graficas y todo el proceso de planeacién, informacién
y participacion y la logistica del evento se aprobaron mediante comité de gestion
y desempeiio institucional.

Anexo 1: Acta de reunion planeacion Rendicion de Cuentas
Anexo 2: Cronograma de Rendicion de cuentas.

CRONOGRAMA DE RENDICION DE CUENTAS

No. | ACTIVIDAD FECHA | FECHA | RESPONSABLE | OBSERVACION
INICIAL | FINAL
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1 Definir Lugar y la |09 de |23 de GerenC|a 23 de Julio de
hora para la | junio de | julio de 2021
realizacion de la | 2021 2021 10:00 am
Rendicién de Tematica:
Cuentas. Mejoramiento de
la transitabilidad
peatonal y
vehicular y
escenarios
deportivos
2 Disefio de piezas | 15 de | 18 de | Comunicaciones | Piezas para sitio
graficas para | junio de | junio de web: banner -
invitacion a la | 2021 2021 pop up
Rendicién de Redes sociales
Cuentas Invitacion a la
audiencia -
Invitacion a la
encuesta -
Invitacion a
consultar el
informe
3 Definir encuesta | 9 de | 11 de | Johanna Se define
tematica junio de | junio de | Martinez- pregunta y se
2021 2021 planeacion publica el 15 de
junio
4 Consolidar y|9 de | 22 de | Gerencia, Realizar
Revisar el Informe | junio de | junio de | Planeacion y | depuracién y
de Rendiciéon de | 2021 2021 Asesora revision
Cuentas.
5 Publicacién pagina | 15 de | 15 de | Gerente Se publica por
web de la Encuesta | junio de | junio de | Planeacién y | redes sociales y
de necesidades de | 2021 2021 Gobierno Digital | se enlaza a
informacion a la banner, se
ciudadania. desarrolla  por
Gobierno Digital
Pregunta define
comité directivo
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A4
6 Publicacién del | 23 de | 23 de | Gobierno Digital | Se publica con
Informe Definitivo junio de | junio de enlace al banner
2021 2021 de invitacion a
consulta del
informe
7 Realizar video | 21 de |21 de | Comunicaciones | Entrega para
promocional de | junio de | junio de revision y
invitacién a votar la | 2021 2021 posterior
encuesta y publicacién

consultar el informe
de la rendicion de
cuentas y publicarlo
en la pagina web y
redes sociales

8 Consolidacion y|9 de | 1 julio | Issys Zapata | Consolidar

actualizacion de la | junio de | de Alejandro Carrillo | bases de datos
base de datos de | 2021 2021 de invitados
los invitados

9 Redaccién y envio | 6 de | 7 de | Comunicaciones | Se envian
de las invitaciones y | julio de | julio de invitaciones por
de los correos | 2021 2021 correo
electrénicos electrénico de
invitando a los contactenos, vy
asistentes. se realiza oficio

para invitacion a
la Junta y entes

de control.

10 | Redaccion y envio | 12 de | 12 de | Johanna Envio oficios
de las invitaciones | julio de | julio de | Martinez-
Concejales, Entes | 2021 2021 planeacion
de control y junta
directiva

11 | Recepcion de | 23 de | 19 de | Gobierno digital | Consolidar las
ajustes y | junio de | julio de | Ménica  Davila | sugerencias
sugerencias al | 2021 2021 Comunicaciones | recibidas sobre
Informe de el informe del
Rendicion de correo de
Cuentas. contactenos,

redes sociales y
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foro

12 | Consolidar los | 22 de | 22 de | Gobierno digital | Se consolidan
resultados de la | junio de | junio de para el ajuste del
encuesta 2021 2021 informe final

13 | Publicacion en la |23 de |23 de | Gobierno Digital | Entrega de
Pagina Web, el | Julio de | julio de informe validado
Informe de | 2021 2021 por la Gerencia
Rendicién de
Cuentas.

14 | Realizar la |23 de |23 de | Comunicaciones | Se realiza un
Audiencia Pdblica | Julio de | julio de | Gobierno digital | solo video
de Rendiciébn de | 2021 2021 Gerencia pregrabado que
cuentas por medios incluya la
electrénicos participacion

ciudadana y con
presentacion.

15 | Realizar infforme de | 23 de | 6 de | Comunicaciones | Envio de
preguntas y | julio de | agosto | Gobierno Digital | capturas y
respuestas 2021 de Gobierno Digital

2021 consolida y
publica el
informe

16 | Realizar informe de | 26 de | 23 de | Gobierno Digital | Se requiere
Alistamiento de la | julio de | agosto informacién  a
Rendicion de | 2021 de todas las areas y
cuentas 2021 se consolida

para publicacién

2. IDENTIFICACION DE |INTERLOCUTORES, CONVOCATORIA,
DIVULGACION Y CAPACITACION.

El comunicador de la Agencia de Desarrollo Local de Itagui/ Adeli, con el apoyo
de las areas de gestion y la asesora de Gobierno Digital fueron los encargados
de la convocatoria a través de los distintos canales de comunicacion de la
Agencia, de todas las personas y grupos sociales representativos interesados
en seguir la transmision via Facebook Live de la primera Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas 2021.
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Correo masivo:

El siete (07) de julio se envi6 un correo masivo a una base de datos con 1700
correos, de los cuales 1408 se enviaron de manera exitosa, 345 personas
abrieron el correo y 293 rebotaron.

Invitacion Primera Redicion De Cuentas ADELI 2021

Switch report v

Overview  Activity v Click Performance  Social E-commerce Inbox  Analytics360

1,701 Recipients

Audience: ADELI (Unsaved segment) Delivered: Wed, Jul 7, 2021 2:53 pm
Subject: Invitacién Primera rendicién de cuentas ADELI 2021 View email - Download - Print - Share
Opened Clicked Bounced Unsubscribed
Successful deliveries 1,408 82.8%  Clicks per unique opens 0%
Total opens 441 Total clicks 4]
Last opened 8/2/21 5:16PM Last clicked N/A
Forwarded 0 Abusereports 1
24-hour performance H Opens M Clicks
100
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Facebook

e POST INVITACION RENDICION DE CUENTAS

Agencia de Desarrollo Local de Itagui ADELI
Publicado por Andrés Felipe Vargas Rodas @ - 15 de junio - @

« Participa en |z encuesta de nuestra primera rendicion de cuentas
del 2021 y cuéntanos gué informacion te gustaria profundizar y
conocer.

© Te invitamos a visitar el siguiente enlace y diligenciar la encuesta....

(4

Participa en la encuesta de

y cﬁéntanos qué informacion
TE GUSTARIA CONOCER

/A ADELI

337 6 1 -3,1x mas bajo

Personas alcanzadas Interacciones Puntuacion de distribucion
Promocionar publicacion

Q1 1 vez compartido

Publicacién del quince (15) de junio, invitacién a la encuesta de la 1° Rendicion
de Cuentas de 2021. 1 Me Gusta, 337 personas alcanzadas, 6 interacciones.
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e VIDEO INVITACION RENDICION DE CUENTAS

Agencia de Desarrollo Local de Itagui ADELI
Publicado por Andrés Felipe Vargas Rodas @ - 18 de junio - @

Te invitamos a participar en la encuesta de nuestra primera rendicién
de cuentas del 2021 y cuéntanos gué informacion te gustaria
profundizar y conocer.

© Te invitamos a visitar el siguiente enlace y diligenciar la encuesta:
https://adeli.gov.co/sitio/encuesta

Ademas, consulta en nuestra pagina web, este fin de semana, el
primer informe de rendicidn de cuentas y entérate sobre algunos de
los proyectos que ha desarrollado ADEL.... Ver mas

/A ADELI i

3 w3
Habitantes del baref 0 L8me Carrather
Linga dictneas de # 7owas laaives

ADEMAS
CONSULTA

@ Ererrtoere g reed

on
1 e xe

244 9
Personas alcanzadas Interacciones Promocionar publicacion

O 1 vez compartido

Y Me gusta (D) Comentar @ Compartir
@ Comentar como Agencia de Desarrollo Loc.. & [@) €8 @)
Publicacion del dieciocho (18) de junio, video de invitacion a la encuesta de la 1°

Rendicién de Cuentas de 2021. 1 Me Gusta, 244 personas alcanzadas, 9
interacciones, 1 compartido.
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e POST DE INVITACION A CONOCER EL

Agencia de Desarrollo Local de Itagui ADELI
Publicado por Andrés Felipe Vargas Rodas @ - 23 de junio - @

ADELI

EMPRESA INDUSTRIAL Y COMERCIAL DEL ESTADO

INFORME

Te invitamos a consultar el primer informe de rendicion de cuentas y
entérate sobre algunos de los proyectos gue ha desarrollade ADELIL

© Ingresa a través del siguiente enlace:
https://www.adeli.gov.co/.../d4824-informe-de-rendicion...

Te invitamos a visitar

NUESTRA PAGINA WEB

www.adeli.gov.co
y conocer @

y entérate sobre algunos
de los proyectos que ha

DESARROLLADO ADELI

/'\ ADELI

———

256 1 1 -4,0x mas bajo

Personas alcanzadas Interaccién Puntuacion de distribucién

Promocionar publicacion

O

Publicacién del veintitrés (23) de junio, pieza de invitacién para conocer el primer
informe de Rendicibn de Cuentas de 2021. 1 Me Gusta, 256 personas

alcanzadas, 1 interacciones.
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e VIDEO INVITACION RENDICION DE CUENTAS Y INFORME

Agencia de Desarrollo Local de Itagui ADELI
Publicado por Andrés Felipe Vargas Rodas @ « 25 de junio - Q@

Nuestro gerente Johnatan Serna hace extensiva la invitacion para
consultar el primer informe de rendicién de cuentas de ADEL en 2021
v a conectarse el 23 de julic con la primera rendicion de cuentas.

#adeli
#ltaguif
#itagliisenos... Ver mas

& Johﬁitan Serna Carmona
¢ Gore_nto ADELI

490 25 2 R
Personas alcanzadas Interacciones Promocionar pUbI'mlon

Q4 3 veces compartido

Publicacion del veinticinco (25) de junio, video de invitacion a consultar el informe
de la 1° Rendicion de Cuentas de 2021. 4 Me Gusta, 490 personas alcanzadas,
25 interacciones, 3 compartidos.
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e POST INVITACION RENDICION DE CUENTAS

Agencia de Desarrollo Local de Itagui ADELI
Publicado por Andrés Felipe Vargas Rodas @ « 2 de julio - @

« Te invitamos a participar nuestra Primera Rendicién de Cuentas

2021 y hablemos sobre algunos de los proyectos que ha desarrollaco
ADELI.

" Viernes 23 de julio

3 10:00 a.m.

M Transmision en vivo por Facebook ADELI

Invitacion
1era rendicion
de cuentas 2021

— 23 de julio —

Kl 10:.00 a.m.

/A ADELI

466 7 L -2.2x mas bajo

Personas alcanzadas Interacciones Puntuacién de distribucion
Promocionar publicacion

O: 2 veces compartido

Publicacién del dos (02) de julio, pieza de invitacion a la 1° Rendicion de Cuentas
de 2021. 2 Me Gusta, 466 personas alcanzadas, 7 interacciones, 2 compartidos.
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e POST INVITACION RENDICION DE CUENTAS

Agencia de Desarrollo Local de Itagui ADELI
Publicado por Andrés Felipe Vargas Rodas @ -
23 de julio a las 09:01-Q
En una hora tendremos nuestra primera rendicion de cuentas de 2021.
Los esperamos. #ltagli #itaglisenios #oportunidades

Invitacion
1era rendicion
de cuentas 2021

— 23 de julio —

Kl 10:00 a.m.

/A ADELI

288 2 L -3,5x mas bajo
Personas alcanzadas Interacciones Puntuacion de distribucién

Promocionar publicacion

Publicacién del veintitrés (23) de julio, pieza de invitacién a la 1° Rendicion de
Cuentas de 2021. 288 personas alcanzadas, 2 interacciones.
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Twitter

ADELI
@adelioficial

Participa en la encuesta de nuestra primera rendicion
de cuentas del 2021 y cuéntanos qué informacion te
gustaria profundizar y conocer. Te invitamos a visitar el
siguiente enlace y diligenciar la encuesta:
adeli.gov.co/sitio/encuesta

Partlclpa enla encuesta de 7

y'éuehtahbs dhié"iﬁfé’F&iééiBH
TE GUSTARIA CONOCER

/A ADELI

2:51 p. m. - 16 jun. 2021 de Itagui, Colombia - Twitter for Android

Il Ver actividad del Tweet

© g O O

Publicacién del dieciséis (16) de junio, invitacion a la encuesta de la 1° Rendicion
de Cuentas de 2021.
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ADELI
@adelioficial

Participa en la encuesta de nuestra primera rendicion
de cuentas del 2021 y cuéntanos qué informacion te
gustaria profundizar y conocer.
adeli.gov.co/sitio/encuesta

"_“ AvEL -

abhasan oo/ dapv* L
e et ¢

e ; ADEMAS
.E;;:_ CONSULTA

5:29 p. m. - 18 jun. 2021 de Itagui, Colombia - Twitter for Android
Il Ver actividad del Tweet

© 0 v

@ Twittea tu respuesta

=

Publicacién del dieciocho (18) de junio, video invitacion a la encuesta de la 1°
Rendicion de Cuentas de 2021.
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ADELI
@adelioficial

Te invitamos a consultar el primer informe de rendicién
de cuentas y entérate sobre algunos de los proyectos
que ha desarrollado ADELI.

L} Ingresa a través del siguiente enlace:
adeli.gov.co/uploads/entida...

Te invitamo§ a visitar
NUESTRA PAGINA WEB
www.adeli.gov.co

y conocer @
El 1er informe de rendicién de cuentas

y entérate sobre algunos
de los proyectos que ha

DESARROLLADO ADELI

ﬂ ADELI

2:01 p. m. - 24 jun. 2021 de Itagui, Colombia - Twitter for Android

Il Ver actividad del Tweet

Publicacién del veinticuatro (24) de junio, invitacién a consultar el primer informe
de Rendicion de Cuentas de 2021.
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ADELI
@adelioficial

Te invitamos a participar nuestra Primera Rendicion de
Cuentas 2021, el viernes 23 de julio a las 10:00 a.m. a
través de la transmision en vivo por Facebook ADELI

Invitacion
1era rendicion
de cuentas 2021

— 23 de julio —

KA 10:00 a.m.

/A ADEL

3:51 p. m. - 2 jul. 2021 - Twitter Web App

ill Ver actividad del Tweet

Q T V) &

Publicacién del dos (02) de julio, invitacion a la 1° Rendicion de Cuentas de 2021.
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ADELI
@adelioficial

En una hora tendremos nuestra primera rendicion de
cuentas de 2021. Los esperamos. #ltagurl
#oportunidades

Invitacion
1era rendicion
de cuentas 2021

— 23 de julio —

KM 10:00 a.m.

/A ADELI

9:01 a. m. - 23 jul. 2021 - Twitter Web App

Il Ver actividad del Tweet

O a O

=

Publicacién del veintitrés (23) de julio, invitacion a la 1° Rendicién de Cuentas de
2021.

ADELI - Empresa Industrial y Comercial del Estado

Carrera 51 N2 51 - 55, Edificio Concejo Municipal de Itagiii, Piso 9
Municipio de Itagtii

Correo. contactenos@adeli.gov.co

Teléfono. 373 76 76 Ext. 1422

Nit. 900590434 - 8

o o www.adeli.gov.co




/A ADELI

EMPRESA INDUSTRIAL Y COMERCIAL DEL ESTADO

Instagram

1:42 PM

&~ Publicaciones

/A\ 2 e
) adelioficial

o' o=
&
O

Participa en |la encuesta de

y cuéntanos qué informacion
TE GUSTARIA CONOCER

/A ADELI

Promocionar

QY W

1 Me gusta

adelioficial »" Participa en la encuesta de nuestra primera
rendicién de cuentas del 2021 y cuéntanos qué informaci
mas

16 de junio * Ver traduccion

Publicacion del dieciséis (16) de junio, invitacion la encuesta de la 1° Rendicion
de Cuentas de 2021. 1 Me Gusta.
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1:42 PM

&  Publicaciones

% adelioficial

Te invitamos a visitar

NUESTRA PAGINA WEB

www.adeli.gov.co
y conocer @

y entérate sobre algunos
de los proyectos que ha

DESARROLLADO ADELI
/A ADELI

Promocionar

Qv W

1 Me gusta
adelioficial Te invitamos a consultar el primer informe de
rendicion de cuentas y entérate sobre algunos de los... mas

* Ver traduccion

‘n adalinfirial

Publicacion del veinticuatro (24) de junio, invitacién a consultar el primer informe
de Rendicion de Cuentas de 2021. 1 Me Gusta.
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EMPRESA INDUSTRIAL Y COMERCIAL DEL ESTADO

1:42 PM

& Publicaciones

A " :
e adelioficial

Invitacion

— 23 de julio —

KR 10:00 a.m

/A ADELI

UPRESA WOUSTIOAL Y COMESCIAL DAL £5TADG

Promocionar

Qv W

1 Me gusta
adelioficial En una hora tendremos nuestra primera
rendicion de cuentas de 2021 por Facebook Live. Los

* Ver traduccion

adalinfirial

Publicacion del veintitrés (23) de julio, invitacion a la 1° Rendicion de Cuentas de
2021. 1 Me Gusta.
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Facebook live de la Rendicion de Cuentas

Agencia de Desarrollo Local de Itagui ADELI est2 en
Itagui.
Publicado por Andrés Felipe Vargas Rodas @ -
23 dejulioalas 10:00-Q

Primera Rendicion de Cuentas ADELI 2021
R A905"AY A~ 4]

/4 G amplr

Il o222 -

904 203 B R
Personas alcanzadas Interacciones Promocionar publicacion

Q0 47 22 comentarios 18 veces compartido

o) Me gusta () Comentar #> Compartir

Mas relevantes =

@ Comentar como Agencia de Desarrollo Loc... & @ &8 &

Olga Lucia Ospina Vasco
Resalto el excelente resultados de los Proyectos
ejecutados siempre en beneficio de la Comunidad
Itaguicenia y la permanente Gestion de Iz Agencia en
todas actividades que emprende con eficacia y eficiencia
para el logro de los objetivos propuestos.
Fel... Ver mas

E—— 0:
Me gusta - Responder - Mensaje - 1 seam

Ver 19 comentarios mas

Publicacién del veintitrés (23) de julio, 1° audiencia de Rendicion de Cuentas de
2021. 47 Me Gusta, 904 personas alcanzadas, 203 interacciones, 22
comentarios, 18 compartidos.
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ESTADISTICA 1° RENDICION DE CUENTAS 2021

Detalles del video

& Namero maximo de 28
Invitacién espectadores en vivo
(O Minutos reproducidos 670
23 d e Ju l 1o 2, Reproducciones de video de 1 69
£ uve [CXRPE
«» Reproducciones de video de 10 162
/\ ADELI =4 segundos
. «= Reproducciones de video de 3
W4 segundos 305
@ Tiempo promedio de 0:45

reproduccion del video

1| Cuentas ADELI 2021...
Primera Rendicion de Cuentas ADELI 2021

Agencia de Desarrollo Local de Itagui ADELI: Primera Rendicion de
Retencion del publico

Propiedad - Aparece una vez ‘ Ver enlace permanente x& Publico e interaccion

Este video se usa en 1 publicacion

Reproducciones Reproducciones Reproducciones
devideode3 de videode 10 de video linicas de

Tiempo promedio de

Fecha de Alcance reproducclon del

publicacion  estimado

Interaccion con

@
Publicaciones L Ia publicacion

sequndos segundos 3 sequndos video
Agencia de Desarrollo Local de... ® 23/07/2021 909 305 162 245 124 0:45/22:12
Primera Rendicion de Cuentas AD 10:00 100% 100%
Las estadlsticas se registran segun la hora del Paclfico y es posible que no registren los datos mas recientes Crear publicaclon con video

Publicacién del 23 de julio, 10:00 a.m.
Alcance estimado: 909.

NUumero maximo de espectadores en vivo: 28.
Interaccion con la publicaciéon: 124.

3. ORGANIZACION LOGISTICA

Se realizaron diferentes encuentros entre los directivos de Adeli, el personal de
comunicaciones y el personal de apoyo de Gobierno Digital, para realizar el
seguimiento al cumplimiento de las actividades, la publicacion de la informacién
y la realizacion de la audiencia.
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e
La Gerencia con el apoyo de las demas areas de ADELI consolidé el informe

final y la presentacion que se utilizé en la primera Audiencia Publica de Rendicién
de Cuentas 2021, para su posterior publicacién en el sitio web de la entidad.

Informes de Rendicion de Cuenta a los Ciudadanos

Informes de Rendicion de Cuentas Informes de Gestion
Mostrar 25 v registros Buscar:

Nombre 1#  Periodo Archivo Anexos
Informe de Rendicidn de Cuentas a los Ciudadanos 2019-1 2019 ‘Ver Archivo
Informe de Rendicion de Cuentas a los Ciudadanos 201911 2019
Informe de Rendicién de Cuentas a los Ciudadanos 2020-1 2020 Ver Archivo
Informe de Rendicion de Cuentas a los Ciudadanos 2021 - 1 2021 Ver Archivo
Informe Rendicion de Cuentas primer semestre 2017 2017
Informe Rendicion de Cuentas Primer Semestre 2018 2018 Ver Archivo
Informe Rendicion de Cuentas segundo semestre 2017 2017
Informe Rendicion de Cuentas segundo semestre 2018 2018
Rendicion de cuentas a los ciudadanos 2016 2016 Ver Archive
Rendicion de cuentas segundo semestre 2020 2020

https://www.adeli.gov.co/uploads/entidad/control/d4824-informe-de-rendicion-de-
cuentas-23-07.pdf

Primera Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 2021.

Lugar: Facebook Live.

Fecha: viernes 23 de Julio de 2021.

Duracién: 10:00 am.

Suministros: Celular y dos equipos portatiles, todos con conexion a
internet, para hacer la transmision, responder inquietudes, y atender el
chat.

¢ Reglamento de la Audiencia: El gerente fue el encargado de hacer la
presentacion del informe y comunicaciones estuvo atento a responder
inquietudes y hacer seguimiento a los comentarios en redes social.

4. PREGUNTAS, COMENTARIOS E INQUIETUDES

Comunicaciones, con el apoyo de Gobierno Digital, estuvieron atentos a las
inquietudes hechas por la comunidad a través de los distintos canales
habilitados: encuesta (informacién conocida con anterioridad), chat (sitio web) y
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las redes sociales (los Comentarios o inquietudes se respondieron en los mismos
canales y algunas de las inquietudes fueron contestadas por el Gerente a través

del Facebook Live).

(Informe de Preguntas y respuestas)

Preguntas Rendicion de cuentas:

Agencia de Desarrollo Local de Hagui ADELI

Alejandro, muchas gracias por escribimos. El
municipio de [taglr celebré con ADELI el contrato
interadministrativo S1235 el cual tiene como objeto
intervendiones en todas las comunas y el
corregimiento. En breve ampliaremaos esta

informacion. Q1
Me gusta - Responder - Comentado por Andrés Felipe Vargas Rodas ©
1sem

Olga Lucia Ospina Vasco

Resalto el excelente resultados de los Proyectos
ejecutados siempre en beneficio de la Comunidad
Itaguicefia y |a permanente Gestion de la Agencia en
todas actividades que emprende con eficacia y efidencia
para el logro de los objetivos propuestos.

Fel... Ver mds

O:2

Me gusta - Responder - Mens3je - 1 sem

Mauro Villegas

que bien, este es el itagll que todos sofiamos, gracias
por mostrarnos como esta quedando nuestro hermoso

@

municipio
2
Me gusta - Responder - Menzajs - 1 s2m ©:
Fanny Jaramillo
Muy bien por la labor gue estan realizando y por
mantener informada a la comunidad,
O

Me gusta - Responder - Menssje - 1 sem

Estefania Sinchez
Gracias Adelit Que buenos proyectos!

Me gusta - Responder - Menssje - 1 sem

Maribel Montoya
Felicitaciones (@ 1

Me gusta - Responder - Menssje - 1 sem

Eliza Parra

Un saludo muy espedial a todos las personas ge tienen
0 Ver £on estas cosas 35 buenas para nuestros
municipio de [taglrl exelente jestion un salude para
Jonathan Serna

@ ® & @

(-}

Me gusta - Responder - Menszis - 1 sem

@ Fan destacado

Terapeuta Reiki

Excelentes proyectos gue halonan el progreso de Itagur.
O

Me gusta - Responder - Menssje - 1 sem

Alexander Perez
Que bien. (-}

Me gusta - Responder - Mensajs - 1s2m

® ¢

Martha Carmona Montoya
Excelente O

-]

Me gusta - Responder - Menssje - 1 sem
Mathiv Duran

Excelente Gestion @ 2

Me gusta - Responder - Mznssis -1 sem

Mima Giraldo

Me gusts - Responder - Menzzje - 1s2m

3 &

Nicoll Arboleda
‘Quedaron muy lindos los sectores

Me gusta - Responder - Menssje - 1 sem

9 Agencia de Desarrollo Local de Itagui ADELI
Muchas gracias por escribirnos. Son obras para el
disfrute y mejorar la calidad de vida de los
tagiifseios.

Me gusta - Responder
Camantzao por Andrés Felipe Vargas Rodas @ 1 zem

Jose Garcia
Excelente @

Me gusta - Responder - Menssje - 1 sem

Luisa Fernanda Galeana Jaramillo

E

Me gusta - Responder - Menssje - 1 sem

Claudia Maryory Zapata Taborda
Excelente

Q1

Me gusta - Responder - Menzaje - 1 sem

Gloria Jaramillo Gallego
Felicitaciones

Me gusta - Responder - Menzaje - 1 zem

Veronica Giraldo
Muy bien @ 1

Me gusta - Responder - Menzaje - 1 sem

Miriam Perez Cardenas
Super bien

Qi

Me gusta - Responder - Menzaje - 1 sem

Alejandro Agudelo
Hola ; para cuando se intervendran los espacios

peatonales en las zonas rurales ?

Me gusta - Responder - Mensaje - 1 sem

e

Agencia de Desarrollo Local de ltagui ADELI
Alejandro, muchas gracias por escribirnos. El
municipio de ltagii celebrd con ADEL el
contrato interadministrativo 51236 el cual tiene
como objeto intervenciones en todas las
comunas y el corregimiento.

Q1

Me gusta - Responder | .
- Comzntade por Andrés Felipe Vargas Rodas @ - 1 :2m

Escribe un comentario...

ADELI - Empresa Industrial y Comercial del Estado

Carrera 51 N2 51 - 55, Edificio Concejo Municipal de Itagiii, Piso 9
Municipio de Itagii

Correo. contactenos@adeli.gov.co

Teléfono. 373 76 76 Ext. 1422

Nit. 900590434 - 8
00

www.adeli.gov.co




A ADEL]

EMPRESA INDUSTRIAL Y COMERCIAL DEL ESTADO

Durante la transmision por Facebook Live se realiza 22 comentarios y solamente
1 pregunta, “¢ para cuando se intervendran los espacios peatonales en las zonas
rurales?”, la cual fue respondida de manera inmediata, tal como se evidencia en
la captura de pantalla.

5. REALIZACION DE LA AUDIENCIA

e Saludo Gerente de Adeli, invitacion a seguir la transmision virtual.

e Socializacion proyecto de movilidad peatonal a cargo del gerente de Adeli.

e Invitacion a hacer preguntas, comentarios y participar a través de los
distintos canales disponibles, a cargo del Gerente de Adeli.

e Respuesta a algunas inquietudes por parte del Gerente de Adeli.

e Despediday cierre de la audiencia publica.

El video fue publicado el dia de la audiencia y quedo disponible en redes sociales
para la consulta en dias posteriores. A la fecha del 23 de Julio de 2021 sumaban
un total de 316 reproducciones.

6. EVALUACION DE LA AUDIENCIA

Se realizo comité de gestion y desempefio donde se presenta el siguiente
informe de la primera Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas 2021.

Se realizo evaluacién frente a los aspectos generales de la audiencia
asociados a la logistica, la presentacion, la divulgacion y los medios utilizados

Se encontraron fortalezas frente a la presentacién, el envio de las
invitaciones, la publicacion de informacion, asi como la planeacion del
ejercicio y la ejecucion del cronograma.

Como debilidades se encontré que no se realizo el proceso de difusion por
todos los canales disponibles de forma simultaneo.

Se debe reforzar la campafia de expectativa en los dias previos a la audiencia
El proceso de comunicacion fue asertivo.

Se identificaron acciones de mejora.
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CONCLUSIONES Y ACCIONES DE MEJORA

Crear camparfias de expectativa con un lenguaje cercano que permita
captar mas usuarios que se conecten a la Rendicion de Cuentas, en los
dias previos a la audiencia.

Difundir por todos los canales disponibles la convocatoria (incluyendo
todas las redes sociales).
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