ADELI

EMPRESA INDUSTRIALY COMERCIAL DEL ESTADO

SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO - TERCER CUATRIMESTRE -2020
AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL DE ITAGUI- ADELI
CONTROL INTERNO

COMPONENTE 1: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION- MAPA DE RIESGO DE CORRUPCION

Seguimiento a
Porcenta | diciembre 31 del
jede 2020 control
avance interno
Observaciones

Fecha
Subcomponente Actividades Meta o Producto | Indicador Responsable programada

Se verifica el acta
02 del comité
primario del
17/03/2020,

Subcomponente Bm&m:ﬁ la cual se
Iproceso 1 Socializar y Socializacién y — MMM_MWN mﬁﬂ%am de
Politica de divulgar la Politica | Divulgacién Cumplimiento Adeli Y/o su 20/03/2020 100% divilaazion e tod ow
identificacién del 1.1 | Institucional de Politica de la meta delegads | _“m : 05 d
Riesgos de Administracién del | Institucional g : Mw m_._:o_o:%.“_om _mm
Corrupcidn Riesgo. ‘ , politicas
institucionales para
la administracién de
los riesgos.

Se verifica la

" _— ision y

Mapa de Riesgos : Cumplimiento Gerente de reysmn

o —— Actas de Reunién | " . Adeli Y/o su 23/10/2020 100% | actualizacién  del

21 delegado mapa de riesgos de
corrupcion de las

Subcomponente/proc
eso 2
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EMPRESA INDUSTRIALY COMERCIAL DEL ESTADO

=
Actualizar el Ma
Riesgos de pa de ’ diferentes  areas,
Corrupcion o . pasando de 9 a 11
riesgos.
Se evidencia la
publicacion del
mapa de riesgos de
. corrupcién
Publicar Mapa de | Publicacién Mapa '| Cumplimiento Oficina de actualizado en el
Riesgos de Riesgos de la meta Comunicaciones 30/10/2020 : .Sonxu sitio web
s institucional
www.adeli.gov.co
con espacio en Plan
Anticorrupcion.
Se evidencia la
divulgacion del
Divulgar mapa de riesgos de
31 actualizacién Campaiia de Cumplimiento Oficina de : corrupcién en
-1 | Mapa de Riesgos | divulgacién de la meta Comunicaciones | 13/11/2020 100% _ | cartelera el
de Corrupcion 13/11/2020 y por
: correo  electronico
institucional el
19/11/2020.
Publicar el Plan
Subcomponente >“Mmonﬂ._ peion y Se verifica la
EPicas0:3 de Atencién al publicacién _del
Consulta y : - o Publicar - el Plan
: ; Ciudadano en la Plan Publicado en | Cumplimiento Asesores de : :
divulgacion pagina web de la pagina web. de la meta Gobierno Digital 31/01/2020 100% wﬂﬂ_oo.w_.:nn_o: y n_m_
Adeli para que los o.mmn_a n m_
3.2 actores intemos y m__%o adano m:imﬂ
. ko 1 www.adeli.gov.co
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ADELI

EMPRESA INDUSTRIAL Y COMERCIAL DEL ESTADO

p e g
conozcan su
contenido.
Realizar informe .mm verifican 2
de seguimientoal .|| . o o informes de
i seguimient
4.1 m:mmww%% mmm%mw: seguimiento Cumplimiento Area de Control | 19/06/2020 100% m_mm%n_.ﬁ_mw 0< mapa
o ol frida wsm_.o_,m« elaborados y de la meta Interno 04/12/2020 de riesgos de
las debilidades socializados corrupcién
evidenciadas.
Se verifican las
actas de comité
primaric No. 3,
Cumplimiento Gerente de 29/05/2020 No.4, No.11 en las
4.2 | Realizar mesas ’ Adeli/osu 04/09/2020 100% cuales se realizaron
Nﬂwmﬂoﬁwnmnﬁ de trabajo Actas de reunién de la meta delegado socializaciones a
- L W temas de MIPG y
Monitoreo o revisién riesgos.
Se evidencia la
publicacién de los
. seguimientos
Divuigar Divulgacién Cumplimiento Oma.:»m de 08/05/2020 efectuados al mapa
4.3 | resultados de Ejecutada da [meta Adeli/osu 09/09/2020 100% d : d
seguimiento y delegado 08/01/2021 G Hesgos. . fa
revisién corrupcién en los
tiempos
estipulados.
Se verifican los
3 % seguimientos al
Subcomponente/proc Realizar Informes de Cumplimiento Gerente de 29/04/2020 mapa de riesgos,
gsn 5 seguimiento a los Seguimiento de la meta Adeli/osu 31/08/2020 100% sien embargo, es
Seguimiento 5.1 82_..0_3 delegado 28/12/2020 necesario fortalecer
definidos por cada una de las
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EMPRESA INDUSTRIAL Y COMERCIAL DEL ESTADO

dependencias el
manejo a los
controles y
acciones
establecidas.

COMPONENTE 2: ESTRATEGIA ANTITRAMITES

Porcenta | Seguimiento a
Meta Fecha Je de diciembre 31/2020

Subcomponente Actividad _uhv n%o» 8 Indicador Responsable Programada avance | Observaciones
Es necesario se
realice una revisién
a este

; noa o Eliminacién de Coordinacién subcomponente
1.1 ”Mo_hswmnmanm:»o ala Eliminacién documentos del Centro de Del 01/02/2020 100% moa.m vez que el
B ARSI, o tos | SOPOTte. Envio | Empleo. al 30/04/2020 indicador no  se
omore % | de hoja de vida | Direccién . viene efectuando de
Sop por correo Operativa y la : forma

electrénico Proyectos. establecida.
Subcomponente 1. e Se evidencian los
Racionalizacién de Capacitar a los Hﬂmmm%%ﬁ“o listados de
Tramites 12 Capacitacion en Inseripcion ciudadanos en Direcditn. 100% asistencia de’ las
; competencias laborales vid swc competencias Operativa y de ° capacitaciones
laborales. Proyectos. efectuadas.
Profesional Se hace necesario
e ez Universitario, " la revisién de este
1.3 MMNHMMNBO: e ﬁ_mmom__ pcién via Direccidn MM_J,MBUB. 100% subcomponente y
100 . Operativa y de P | el indicador
Proyectos. sefialado.
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ADELI

EMPRESA INDUSTRIAL Y COMERCIAL DEL ESTADO

| o g
COMPONENTE 3: MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO.
Seguimiento a
Porcenta | giciembre 31 del
Subcomponente : Meta o . Fecha je de :
Iproceso Actividad prodiicte Indicador Responsable Programada i 2020 .
Observaciones
Se evidencia acta #
8 MECI - MIPG del
Coordinador 14 y 15 de
Sensibilizar y capacitar Centro de septiembre /2020
a los funcionarios de ’ Una Jormada de | Empleo- Julio a 3 se sensibiliza y
11. Adell en materia de Una jomada capacitacién Direccién Septiembre 100% capacita a los
atencién al ciudadano. Operativa y de j funcionarios en
Proyectos. materia de atencién
al usuario.
Stbcompentnie ., Recibir Peticiones Durante la vigencia
TalgntaHumang Quejas, Reclamos y 37 2020 se registraron
Sugerencias, segun la ' - ; 18 - PQRSD
normatividad vigente, Mmﬂmﬂhm de MM:MMM_MMMmm identificadas luego
21 se deben disponer 3de 60._6 s | resueltas o ’ Técnico Auxiliar Del 01/02/2020 100% de realizar una
diversos medios para la de peticion trasladadas | al 31/12/2020 reclasificacién, que
presentacion de 11 mmqm chos ) g 33 documentos no
peticiones formales de peticion corresponden a
ante la Entidad. (31112 _.momg PQRDS.
Wmﬂﬂw.ﬂ__..amm:ﬁom Consolidado de Se evidencian las
2.2 : ! tipos de ; o Del 01/02/2020 respuestas de cada
M_qwmm__ﬁmﬂ M__meﬁ al 0 requerimientos. Técnico Auxiliar | -'34/12/2020 irea competente
P ) para las 18 PQRDS
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ADEL]

EMPRESA INDUSTRIAL Y COMERCIAL DEL ESTADO

Se verifica la

. . Tramites ) respuesta a 18
Subcomponente 2. 23 >$.:o_o: de ﬁ.a__mm en | .o atendidos en el Gerencia y Del 01/02/2020 100% PQRDS en los
Relacionamiento con el tiempo estipulado. tiempo . demas areas al 31/12/2020 tiempos
el Ciudadano. establecido estipulados.
Se verifica la
realizacion de 4
o R g
Realizar informe de i Gerente de B satisfaccion de los
2.4 | satisfaccién de los AaTRnes Adeli y/o su L b usuarios externos y
usuarios externos realizados delegado IS un oficio de informe
por pandemia.
COMPONENTE 4: RENDICION DE CUENTAS.
Seguimiento a
. 2 . Fecha Mo_.omsnum M._unn_maua 31 del
Subcomponente >n=<éi_mnou productos Indicador Responsable Programada STARES
) Observaciones
Se verifica que:
Mediante acta 03
Difundir el del  27/04/2020
Componente 1. procedimiento de ) MECI — MIPG se
Informacién de 11 Rendicion de Cuentas Socializacié Asesora de 30/04/2020 socializo los
Calidad en Lenguaje ) por medios electrénicos | n Gobierno Digital 100% procedimientos de
comprensible a los funcionarios de ; rendicién de
Adeli cuentas y
participacién

ciudadana por
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Yy
medios
electronicos.
Mantener Actualizada la | Pagina web ;
2 Se verifica
12 WMM_M_M% M%:< las redes Mnﬂm%wm oA Pagina web Asesora de Permanentemen | . 100% informacién
’ hfornacion relevante infornacitn actualizada Gobierno Digital | te . mofm_ﬁmam en la
veraz y oportuna actualizada. pagina web.
La Gerencia
presento informe
s Rendicion de gestion al
Rendicién Informe de s : : i
. : de Informe Cumplimiento Noviembre del -} & concejo municipal
1.3 _m_mwﬁmmm__ Concejo de Gestion | de la meta Gerente General 2020 | .80,\.. en el mes de
- | realizado noviembre
10/11/2020.
Se publico el
informe de gestién
Gestionar que la ADELlI -
14 Comunicacion de Un informe Gerente General | Noviembre del 100% presento al
: Informe de Gestion al Publicado y/o su delegado | 2020 o Concejo municipal
Concejo Municipal de la vigencia
2020.
Se verifica en el
21(868) sitio web www.
= oS ; Adeligov.co la
Rendicion de Cuentas L : Julio y i
1.5 | del Gerente de Adell a MM ”M__M__mmmm mch%ﬁwam:ﬂo de Gerente General | Diciembre del 100% mca__mmﬂ_o: um
la Comunidad. ; 2020 s Mones. 've
realizadas rendicién de
cuentas 2020.
s Nidmero de . Julio y Se verifica en el
Gestionar la Cumplimento de | Gerente General - e
1.6 ey Informes Diciembre del sitio web www.
a | 9 :
comunicacién de los publicados a meta y/o su delegado 2020 100% Adeligov.co  la

ADEL! - Empresa Industrial y Comercial del Estado

Carrera 51 N? 51 - 55, Edificio Concejo Municipal de Itagti, Piso 9

Municipio de ltagii

. Cotreo. contactenos@adeli.gav.co
Telefono. 373 76 76 Ext. 1422

Nit. 900590434 - 8

o 0 @ www.adeli.gov.co




ADEL]

EMPRESA INDUSTRIAL Y COMERCIAL DEL ESTADO

informes de Rendicién
de Cuentas

publicacién de
dos informes de
rendicién de
cuentas 2020.

Actividades de

Consolidacién de Informes Julio y S if 2
2.1 | informacién y Consolidado Informes Gerente General | .ot e del . Se verfican
Mmzamﬂn_ﬁMMM:wmm estructuracion de . consolidados y/o su delegado | 500 100% | informes.
Informacién y rendicion de cuentas
estructuracion de .mm estructuro el
Rendicion de - informe de mmmﬁa
Cuentas y Actividades de del  Concejo
Consolidacion de Consolidacién de Municipal vigencia
Informacién, 22 informacion y Informe Informe Gerente General | Octubre del 100% 2020 y se realizd
Estructuracién de mmﬁ..:nﬂcﬂmn_o: am_ Consolidade | consolidado y/o su delegado | 2020 la oo.:mo_amnmo:
informes de Gestién informes de Gestién. de la informacioén
en el mes de
- noviembre de
2020.
Atencién
personalizada a
Definicion de espacios los usuarios que
institucionales para lo En“c_mqm: enlos
acercar la Agencia de eventos que
mm.ﬁmw:mmwow_m - Desarrollo Local de Espacios | o e realiza — ADELI,
conla Ciudadaniay | 31 | 1tagdialos organismos | Institucional |+t 7~ Gerente General 2020 100% | Publicacion en la
sus Orqanizacione: de Control y la es Definidos pagina web de
Ll Ciudadania todas las
actividades

realizadas por la
agencia.
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| s g
COMPONENTE 5: MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
Seguimiento a
Porcent
. Meta o : Fecha : diciembre 31 del
S anents Actividades Producto Indicador Responsables Programada wﬁmmmm 2020
Observaciones
Mantener la nE *mo*”.m = ﬂ__mmm
; : < un cumplimiento de
Subcomponente 1 implementacion del Publicar al s . De enero a 96% acorde a los
Lineamientos de la 1.1 mwﬂmuo:mam felnlay_{ I00%la, Curplifenta Asesora Gobiemo | yisiempre de -96% | lineamientos de la
transparencia Activa 5 m:.ncmao ° _:q_...q:mo_oz de la meta Digital 2020 procuraduria para la
publicacién de exigida vigencia 2020
informacidn exigida. reportada en ITA :
Se realizd la
socializacion de la
actualizacién de los
activos el 30 de
noviembre a todos
los ' - funcionarios,
Subcomponente 2 Actualizar los activos Aclivosdie posteriormente  se
Elaboracién de de la informacién en el ——— Cumplimiento Todos los 20/11/2020 100% realizé
instrumentos de 2.2 | sitio Web y difundirlos Actualizades de la meta procesos ® | actualizacién Y
gestion de la a los funcionarios consolidacién  de
informacién activos por
dependencias y se
aprobaron en
comité el 21/12/20.
o Se publican los
activos en el sitio
web institucional,
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ADELI

EMPRESA INDUSTRIALY COMERCIAL DELESTADO

para dar
cumplimiento a la
ley 1712 de 2014.

Subcomponente 3

Garantizar la

El cumplimiento es

AN : accesibilidad a la Paai b | Cumplimiento Comité de Permanenteme | g40, | del 94% en criterios
Criterio Diferencialde | 3.1 | informacién de acuerdo s de la meta Gobierno en Digital | nte de accesibilidad
Accesibilidad alaNTC 5854 ene el | 2CCesible AAA,

90% del nivel AAA
se realizé 2
informes
o consolidado de
0 . cegumientc
subtompanenta. 4 de acceso a la Informe Cumplimiento | Gerente de Adeli | 30/06/2020 . | sistema de PQRSD
Monitoreo del Acceso 41 | informacion bubli lidad do| N I eudalaaade 15/12/2020 100% | de la Adeli de enero
a la informacion : oo m pu ﬁ_ow - ERNERTRaR JinSSRHE S ¥ 9 a junio de 2020 y de
Pblica Moomqommm achelo julio a diciembre asi
€ ' se publicé en la
pagina web de la
entidad.
Subcomponente 5 MMDQ oﬂ&.mw MM
Elaboracién de los Actualizacion de las - Direccién
instrumentos de tablas de Retencion Iabias Cumplinierto Administrativa y 26/06/2020 100% SAGUANTER on
taride | 5.1 documania) actualizadas | de lameta Hrandtars proceso de
kb ocumenta convalidacion.
COMPONENTE 6: INICIATIVAS ADICIONALES
Fecha Porcent Seguimiento a
Subcomponente Actividades Meta o Indicador Responsables Programada aje de diciembre 31 de
Producto avance 2020
Observaciones
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Se han ido
socializando los
valores y principios
de accion a todos

Iniciativas Adicionales | 1.1 Socializacién de J ke o
R ornad o : . .
Valores y Principios de a de Cumplimiento Gerente de Adeli 2020 100% mM:mﬂn% onan amm_

Accién del Codigo de | socializacién | de la meta y/o su delegado cronograma  de
valores del codigo

Integridad.

de integridad y al
PEC - Actas de
MECI - MIPG.

ob?

JOMNATEN SERNA CARMONA

Proyecto: Carlgs Murioz
Contratista Control Interno
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